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Ergebnisse Einweiserbefragung

Wiirden Sie die GKG innerhalb Ihres
personlichen Netzwerks weiterempfehlen?
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Die GemeinnUtzige Krankenhausgesellschaft méchte sich stetig verbessern. Damit dies
gelingt, befragen wir kontinuierlich die Zuweiser unserer Kliniken.
Nachfolgend erhalten Sie einen Auszug der bisherigen Befragung.

Aufnahme- und Einweisungsverfahren:

67% bestatigten uns, dass das Verfahren zur Einweisung der Patient*innen gut or-
ganisiert ist. Die Einweisungen erfolgen zu 72,7% aufgrund des fachlichen Rufes der
Klinik&rzt*innen. Einer angemessenen Wartezeit auf einen Aufnahmetermin stimmten 88%
voll zu bzw. eher zu. Besonders gelobt wurde die freundliche und patientenorientierte Art
des Personals.

Leistungsspekirum und Quailitét der Patientenversorgung:

FUr die GroBe der Kliniken wird ein groBes Behandlungsspekirum angeboten, dabei
herrscht eine gute Behandlungsatmosphdre. 75% bewerteten die fachliche Kompetenz
unserer Fachdarzt*innen als sehr gut, 25% als gut.

Information u. Kommunikation - wdhrend des stat. Aufenthaltes des Patienten:

Ob eine Kommunikation mit den niedergelassenen Arzt*innen wéhrend des Klinikaufent-
haltes der Patient*innen erforderlich sei, verneinten 62,5%, 37,5% winschten sich eine
RUckkopplung in dieser Zeit. Die Erreichbarkeit und die Zusammenarbeit mit den behan-
delnden Klinikarzt*innen wurden zu 100% als sehr gut bewertet.

Information und Kommunikation - Entlassprozess:

Die Frage, ob der Arztbrief alle relevanten Informationen enthdalt bestatigten 75% . Dabei
stimmten 87,5% der Arzt*innen voll zu, den Arztbrief zeitnah zu erhalten. Hinsichtlich der
Enflassmedikation und der Aussage, dass sich spater selten Probleme diesbezUglich in
der Praxis einstellen, bewerteten 63% als voll zutreffend und 25 % eher nicht.

Wir freuen uns Uber lhre Teilnahme und danken lhnen fUr die guten und auch kritischen
Bewerfungen. Wir werden die noch verbesserungswurdigen Punkte angehen, und versu-
chen hier opfimierte Abldufe zu integrieren.

Sie kdnnen uns jederzeit Uber den nebenstehenden QR-Code ein Feedback/Bewertung
geben. Wir freuen uns darauf.

Die kompletten Ergebnisse kdnnen Sie auf unserer Homepage unter www.gkg-bamberg.
de/service ,Ergebnisse Einweiserbefragung" abrufen.

Sie mdchten den Newsletter per E-Mail zugesendet bekommen oder abbestellen?
Senden Sie eine E-Mail an: c.schlereth@gkg-bamberg.de bzw. ein Fax an 09542-779-199.

Fortbildungen und
Veranstaltungen

Reanimationsschulungen fir
Praxispersonal

derzeit, wegen der Corona-Pandemie,
keine Angebote

Never Kooperationspartner

Seit dem 01. Mai 2021 besteht mit der
Orthopé&dischen Facharztpraxis

Dr. Hellich und Kollegen eine
Kooperation.

Die beiden Fachdrzte fir Orthopddie
Dr. JUrgen Hellich und

Joachim Beisiegel werden
Operationen in der Juraklinik ScheBlitz
durchfUhren.

Namensdanderung

MVZ Burgebrach/Steigerwaldklinik
Frau Alexandra Herdan,

Fachdrztin fir Andsthesie/Neuro-
chirurgie mit Zusatzbezeichnung
Spezielle Schmerztherapie hat im Mai
geheiratet und eine Namensdnderung
vorgenommen. Auch als

Alexandra Hausdorfer steht Sie Ihnen,
wie gewohnt zur Verfugung.

Telefon: 09546 88 341

lhr Online-Feedback kénnen Sie
jederzeit und kontinuierlich tatigen.

Gerne mochten wir, durch lhr
Feedback, unsere Zusammenarbeit
kontinuierlich verbessern.

Nutzen Sie fUr Ihr
Feedback an uns den
QR-Code.
(Steigerwaldklinik/Juraklinik)
Vielen Dank.




Hohe Patientensicherheit und Qualitdtssicherung durch Zertifizierung bei Gelenkersatz an der Steigerwaldklinik

Um die Qualitat der endoprotheti-
schen Versorgung (ca. 400 endopro-
thetische Operationen) zu erhalten
und zu verbessern, ist ein hohes MalB
an Spezialisierung, Kompetenz und Er-
fahrung erforderlich.

Aus diesem Grund wird sich die Stei-
gerwaldklinik gemeinsam mit der or-
thopdadischen Praxis Dres. Finfgelder/
Flottemesch in Bamberg zum EndoPro-
thetikZentrum zertifizieren lassen. Die
Vorbereitungen dafir laufen seit Jah-
resbeginn.

Das zukUnftige EPZ der Steigerwaldkli-
nik setzt sich aus dem Schwerpunkt Or-
thopd&die unter der Leitung von Ober-
arzt Dr. Franz Ertl, dem Schwerpunkt

Der Investitionsplan der GKG enthalt
in 2021 verschiedene Erneuerungen
in der Juraklinik und in der Steiger-
waldklinik. So werden wdhrend des
Jahres alle Krankenhausbetten aus-
getauscht und 300 vollelektronisch
verstellbare Krankenhausbetten inklu-
sive Nachttische angeschafft. Uber
eine Million Euro investiert die GKG in

Traumatologie unter der Leitung von
Oberarzt Michael Stahl sowie der or-
thopddischen Praxis Dres. FUnfgelder/
Floftemesch in Bamberg zusammen.
Der operative Standort ist die Steiger-
waldklinik.

Im kommenden Jahr haben sich der
Leiter des EPZ, Dr. Jens Flottemesch
und seine drei weiteren Hauptopera-
teure das Ziel gesetzt, die aufgestell-
ten Anforderungen in einem Audit
nachzuweisen.

Das EPZ wird auf der Basis von stan-
dardisierten Behandlungspfaden ar-
beiten, diese richten sich sowohl nach
den gesetfzlichen Anforderungen als

auch den Leit- und Richtlinien der

diese Erneuerung.

Die maschinenwaschbaren Betten
werden in den neu angeschafften
Bettenreinigungsanlagen der Kliniken
gereinigt. Dabei folgt die GKG einem

besonders hohen Hygiene-Standard.

Die Rontgenanlagen in beiden Klini-
ken werden ebenfalls auf die neueste

Fachgesellschaften.

Die in den Behandlungspfaden dar-
gelegten Abldufe sind umfassend und
reichen von der prdoperativen Vorbe-
reitung mit AufklGrung Uber die Ope-
ration, die stationdre Aufnahme und
DurchfUhrung der Implantation einer
Prothese oder eines Prothesenwech-
sels, die postoperative Mobilisierung
der Patient*innen bis zur Entlassung
in eine ambulante oder stationdre
Reha-MaBnahme, einschlieBlich der
Behandlung nach der Entflassung aus
der Reha-Klinik.

Wir freuen uns, damit eine weitere Stei-
gerung der Pafientensicherheit und
der Behandlungsqualitat zu erreichen.

Technik umgerUstet. In der Juraklinik
werden zusatzlich die RGumlichkeiten
der Rontgenabteilung angepasst.

Von diesen notwendigen und sehr
sinnvollen Invesfitionen profitieren so-
wohl die Patient*innen als auch das
Personal.

Die Herausgeber:

GemeinnUtzige Krankenhausgesellschaft des Landkreises Bamberg mbH, Oberend 29, 96110 ScheBlitz - Rechtsform: gGmbH
- GeschdftsfUhrer: Udo Kunzmann - Aufsichtsratsvorsitzender: Landrat Johann Kalb - Amtsgericht Bamberg, HRB-Nr. 2744

Gesundheitsnetz Region Bamberg eG (GeReBa), Branddcker 4, 96110 ScheBlitz - Rechtsform: eingetr. Genossenschaft
- Vorsitzender: Dr. Wolfgang Steinbach - Amtsgericht Bamberg - GnR Nr. 282
Redaktion/Gestaltung: Christiane Schlereth / Dr. Wolfgang Steinbach - Auflage: 900

Nutzen Sie fUr lhr
Feedback an uns den
QR-Code.
(Steigerwaldklinik/Juraklinik)
Vielen Dank.




